CONTRATO DE AFILIACAO AO SISTEMA HIPERCARD DE CARTAO DE CREDITO

Pelo presente instrumento particular, HIPERCARD BANCO MULTIPLO S/A, atual denominagdo do Bancol.Net
S.A., instituicdo financeira, com sede na Rua Ernesto de Paula Santos n° 187 — loja 1, na Cidade de Recife, Estado
de Pernambuco, inscrito no CNPJ sob n.° 03.012.230/000-69, doravante designado “HIPERCARD”, e a pessoa
juridica ou fisica devidamente qualificada no TERMO DE AFILIACAO, doravante designado “CREDENCIADO”,
celebram o presente Contrato de Afiliagdo ao Sistema Hipercard de Cartdo (“Contrato”), que se regera pelas
seguintes clausulas e condicdes.

CLAUSULA PRIMEIRA — DAS DEFINICOES:

1.1

Para perfeito entendimento e interpretacdo deste Contrato, sdo adotadas as seguintes defini¢cdes, no singular

ou no plural;

Vi.

Vii.

CARTAO - cartfio de material plastico que permite o acesso a linha de crédito pelos PORTADORES para a
aquisicdo de bens e/ou servicos junto aos CREDENCIADOS, contemplando nimero préprio, nimero de
seguranca, nome e assinatura dos PORTADORES, data de validade e logomarca HIPERCARD.

CODIGO DE AUTORIZACAO - conjunto de caracteres alfanuméricos fornecido pelo HIPERCARD aos
CREDENCIADOS, com o objetivo de identificar, no momento de cada OPERACAO, que 0 CARTAO nio
se encontra blogueado ou cancelado e que o limite de crédito disponivel do PORTADOR possibilita a
OPERACAO.

COMPROVANTE DE VENDA - documento padrdo do SISTEMA HIPERCARD a ser preenchido e
emitido pelos CREDENCIADOS e assinado pelos PORTADORES, a fim de comprovar a formalizagéo e
aceitacdo da OPERACAO.

CREDENCIADO - pessoa juridica ou fisica, neste caso considerado o empresério individual ou
profissional liberal, situado em territério nacional, fornecedor de bens e/ou prestador de servicos, que, uma
vez afiliado ao SISTEMA HIPERCARD, mediante acordo verbal via ligagdo telefonica gravada, observado
o0 disposto no item 11.2.1. deste Contrato, ou mediante o preenchimento e assinatura do TERMO DE
AFILIACAO, estara apto a realizar OPERACAO em todos 0s seus pontos de venda, salvo disposi¢do em
contrério prevista no TERMO DE AFILIACAO.

CVA — sistema de captura de OPERACOES realizado por meio da LEITORA DE CARTOES, mediante
obtencdo de autorizacdo telefonica, por intermédio da Unidade de Resposta Audivel (URA) do
HIPERCARD.

DOMICILIO BANCARIO — conta-corrente de titularidade do CREDENCIADO, mantida nas instituicdes
financeiras participantes do SISTEMA HIPERCARD, indicada pelo CREDENCIADO para o recebimento
de créditos e débitos decorrentes do presente Contrato.

EQUIPAMENTOS - significa indistintamente todo e qualquer equipamento e/ou software, seja de
propriedade do HIPERCARD, da LOCADORA ou dos CREDENCIADOS a serem conectados ao
SISTEMA HIPERCARD, utilizado para captura e processamento das OPERACOES, emissdo dos
COMPROVANTES DE VENDA e para outras operagdes que venham a ser disponibilizadas ou autorizadas
pelo HIPERCARD. Podem ser TERMINAL POS, PDV, MAQUINETA, LEITORA DE CARTOES,
aparelhos celulares utilizados no sistema HIPERMOVEL, HIPERLINK e outros admitidos no SISTEMA
HIPERCARD.

EXTRATO - demonstrativo disponibilizado periodicamente pelo HIPERCARD aos CREDENCIADOS,
em que estdo apresentados os débitos, créditos e outras informacdes relativas as OPERACOES ocorridas no
periodo.




viii.

Xi.

Xil.

Xiil.

Xiv.

XV.

XVi.

XVil.

XViil.

XiX.

XX.

XXi.

HIPERCARD - empresa responsavel pela administragdo do SISTEMA HIPERCARD, mediante afiliagdo
dos CREDENCIADOS, captura, processamento e liquidacdo das OPERACOES.

HIPERPHONE - sistema de captura de OPERACOES A DISTANCIA, que podera ser disponibilizado
pelo HIPERCARD ao CREDENCIADO, com assinatura do COMPROVANTE DE VENDA pelo
PORTADOR, mediante obtencdo de autorizacdo telefonica, por intermédio da Unidade de Resposta
Audivel (URA) do HIPERCARD.

HIPERLINK - software instalado em microcomputador do CREDENCIADO que, apos conectado ao
SISTEMA HIPERCARD, pode ser utilizado para captura eletrdnica e processamento das OPERACOES.

HIPERMOVEL - sistema de captura e processamento de OPERACOES realizado por meio de aparelho de
telefone celular, conforme modelos homologados pelo HIPERCARD, a ser conectado ao SISTEMA
HIPERCARD.

LEITORA DE CARTOES - equipamento utilizado para leitura dos dados do CARTAO, no sistema CVA,
a ser dado em locagdo ou comodato, pelo HIPERCARD ou LOCADORA ao CREDENCIADO.

LOCADORA — é a Fininvest Negdcios de Varejo Ltda., com sede na Cidade e Estado do Rio de Janeiro, na
Rua da Passagem, n.° 170, 7° andar, inscrita no CNPJ sob o n® 33.098.658/0001-37, proprietaria de
EQUIPAMENTOS que poderdo ser dados em locagdo e/ou comodato aos CREDENCIADOS, conforme
acordado no TERMO DE AFILIACAO.

MAQUINETA - equipamento utilizado para captura manual da OPERACAO, mediante decalque dos
dados do CARTAO, com preenchimento e emissdo manual dos COMPROVANTES DE VENDA, dados em
locagdo ou comodato aos CREDENCIADOS, pelo HIPERCARD ou pela LOCADORA.

MATERIAL OPERACIONAL — material operacional utilizado para realizacio de OPERACOES, tais
como bobinas, COMPROVANTE DE VENDA, bem como material de promocéo e divulgacéo, utilizado
para identificar aos PORTADORES que o CREDENCIADO faz parte do SISTEMA HIPERCARD, tais
como adesivos, displays, faixas, galhardetes, banners e folders.

OPERACAO — venda de bens e/ou prestagdo de servicos pelos CREDENCIADOS tendo como meio de
pagamento 0 CARTAO.

OPERACAO A DISTANCIA - toda e qualquer modalidade de OPERACAO realizada sem que haja
leitura dos dados do CARTAO e assinatura do COMPROVANTE DE VENDA pelo PORTADOR,
incluindo OPERACAO por meio de telefone, internet, mala direta e correio.

OPERACAO COM CARTAO PRESENTE - toda e qualquer modalidade de OPERACAO realizada com
a presenca fisica do PORTADOR no estabelecimento empresarial do CREDENCIADO, apresentagdo do
CARTADO e assinatura do COMPROVANTE DE VENDA.

PDV - equipamentos de propriedade dos CREDENCIADOS, os quais, apés conectados ao SISTEMA
HIPERCARD, podem ser utilizados para captura eletrénica e processamento das OPERACOES, bem como
impressdo eletrénica dos COMPROVANTES DE VENDA.

PORTADOR - pessoa fisica portadora do CARTAO, apta a adquirir bens e/ou servicos junto aos
CREDENCIADOS mediante utilizacdo do CARTAO como meio de pagamento, incluindo o titular do
CARTAO, os adicionais por este indicados, bem como os representantes das pessoas juridicas titulares de
CARTAO empresarial, cujos nomes sempre estarfo indicados no CARTAO.

RESUMO DE COMPROVANTE DE VENDA MANUAL - documento utilizado para registrar lotes
de COMPROVANTES DE VENDA nas OPERACOES realizados por meio de MAQUINETA.



XXil. RESUMO DE FECHAMENTO DE LOTES - Documento emitido pelo TERMINAL POS para
comprovar a transmissao dos dados ao HIPERCARD, do qual consta a quantidade e valor de OPERACOES
processadas até 0 momento de sua emissao.

XXiil, SISTEMA HIPERCARD - sdo os procedimentos e a tecnologia operacional da HIPERCARD, necessarios
a realizacdo de OPERACAO pelos CREDENCIADOS.

XXiV. TERMINAL POS — terminal eletronico utilizados para realizar captura eletronica e processamento das
OPERACOES, bem como impressdo eletronica dos COMPROVANTES DE VENDA, dados em locagdo ou
comodato aos CREDENCIADOS, pelo HIPERCARD ou pela LOCADORA.

XXV. TERMO DE AFILIACAO - Documento opcional por meio do qual pode ser formalizada a adesdo dos
CREDENCIADOS ao presente Contrato e sdo estipuladas as condi¢cBes comerciais e operacionais acordadas
entre as Partes, o qual, ap6s devidamente assinado pelas Partes, passa a fazer parte integrante e
indissociavel do presente Contrato, para todos os fins de direito.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1. O presente Contrato tem por objeto regular a relagdo juridica entre HIPERCARD e CREDENCIADO decorrente
de sua afiliacdo ao SISTEMA HIPERCARD.

CLAUSULA TERCEIRA — DA AFILIACAO

3.1. O CREDENCIADO, ao assinar 0 TERMO DE AFILIACAO ou mediante acordo verbal via ligacio telefonica
gravada, observado o disposto no item 11.2.1. deste Contrato, aderira ao presente Contrato, declarando estar ciente e
subordinando-se, sem restricbes, a todos os termos e condi¢des constantes deste Contrato e do TERMO DE
AFILIACAO, se houver.

3.2. Ao aderir ao presente Contrato, e apds aceito pelo HIPERCARD de acordo com sua politica de andlise cadastral,
financeira e crediticia, 0 CREDENCIADO afiliar-se-4 ao SISTEMA HIPERCARD, habilitando-se a realizar
OPERAGCOES, por meio dos EQUIPAMENTOS e nas modalidades indicadas no TERMO DE AFILIACAO, se
houver, e aceitando que o HIPERCARD realize a gest&o de pagamentos decorrente das OPERACOES.

3.3. Como remuneracao pela inclusdo e manutencdo do CREDENCIADO afiliado ao SISTEMA HIPERCARD, bem
como pelos servigos prestados pelo HIPERCARD em decorréncia da afiliagdo, o HIPERCARD podera cobrar as
seguintes tarifas e taxas, conforme valores estabelecidos na tabela vigente & época da prestacdo dos servigos, sem
prejuizo de outras estabelecidas no presente Contrato:

(i) tarifa de cadastro, a qual sera cobrada no primeiro més apés adesdo do CREDENCIADO a este Contrato, em
virtude da elaboracdo da ficha cadastro do CREDENCIADO, e quando houver alteracdo das informages cadastrais
do CREDENCIADO;

(i) taxa de desconto, a qual sera cobrada a cada OPERACAQ, em contrapartida ao direito de integrar o SISTEMA
HIPERCARD e realizar transacbes mediante o uso de cartdes. Consiste em percentual sobre o valor bruto das
transacOes;

(iii) tarifa de conectividade, a qual serd cobrada mensalmente, em virtude da conexdo de EQUIPAMENTOS de
propriedade do CREDENCIADO ao SISTEMA HIPERCARD, podendo o valor dessa tarifa variar de acordo com o
meio de captura;

(iv) tarifa de extrato, a qual sera cobrada quando houver a emisséo e envio de EXTRATO ao CREDENCIADO;

(v) tarifa de inatividade, a qual serd cobrada quando decorrerem 3 (trés) meses consecutivos sem que O
CREDENCIADO realize qualquer OPERACAO, em virtude da manutencio do CREDENCIADO afiliado ao
SISTEMA HIPERCARD, sem realizacéo de OPERACAO e sem cobranca de taxa de desconto; e

(vi) tarifa de controle extraordinario, a qual serd cobrada quando houver necessidade de o HIPERCARD realizar
controles adicionais das OPERACOES realizadas pelo CREDENCIADO, ou seja, quando realizar atividades que
excedam os procedimentos operacionais usuais de captura, processamento e liquidagio das OPERACOES, tais como
em caso de discordancia, reclamagio, ou nio reconhecimento pelos PORTADORES ou realizagio de OPERACOES
em desacordo com o presente Contrato.



3.4. O HIPERCARD podera cobrar outras tarifas pelos servicos prestados, mediante prévia comunicagéo, por escrito,
ao CREDENCIADO.

CLAUSULA QUARTA - DOS EQUIPAMENTOS

4.1. O HIPERCARD ou a LOCADORA poderao fornecer EQUIPAMENTOS aos CREDENCIADQOS, em carater de
locacdo ou comodato, conforme estipulado no TERMO DE AFILIACAO. Quando devido, o valor do aluguel a ser
pago pelos CREDENCIADOS ao HIPERCARD ou a LOCADORA, conforme for o proprietario do
EQUIPAMENTO, sera estipulado no TERMO DE AFILIACAO.

4.1.1. O valor do aluguel, quando devido pelo CREDENCIADO ao HIPERCARD ou a LOCADORA, podera ser
revisto trimestralmente pelo HIPERCARD ou pela LOCADORA, a seu critério, de modo que, caso 0
CREDENCIADO ndo esteja de acordo com a referida revisdo, podera exercer o direito de dentncia deste Contrato,
nos termos da Clausula 9.1. abaixo.

4.1.2. O novo valor devido pelo CREDENCIADO a titulo de aluguel dos EQUIPAMENTOS sera discriminado no
EXTRATO do CREDENCIADO.

4.2. O HIPERCARD procedera a instalacdo dos EQUIPAMENTOS fornecidos aos CREDENCIADOS e, no ato da
instalagdo, realizard treinamento das pessoas indicadas pelos CREDENCIADOS para manuseé-los, bem como
entregara os respectivos manuais a serem observados pelo CREDENCIADO.

4.2.1. Quando devido, o valor da taxa de instalacao dos EQUIPAMENTOS fornecidos aos CREDENCIADOS pelo
HIPERCARD sera estipulado no TERMO DE AFILIACAO, se houver, ou sera estipulado mediante acordo verbal
via ligacdo telefénica gravada.

4.2.2. E vedado a0 CREDENCIADO remover os EQUIPAMENTOS instalados para outro local, sem prévia
autorizacéo, por escrito, do HIPERCARD ou da LOCADORA.

4.2.3. Caso o CREDENCIADO solicite a retirada dos EQUIPAMENTOS instalados, em um prazo inferior a 90
(noventa) dias apds a sua instalacdo, o HIPERCARD, a critério proprio, podera cobrar tarifa de desinstalacéo,
conforme tabela de tarifas vigentes & época da desinstalacéo.

4.3. O CREDENCIADO obriga-se a utilizar os EQUIPAMENTOS exclusivamente de acordo com as disposi¢des do
presente Contrato, de manuais e orientacdes fornecidas pelo HIPERCARD, bem como manter a guarda e
conservacdo dos EQUIPAMENTOS fornecidos pelo HIPERCARD ou pela LOCADORA, respondendo na hip6tese
de furto, roubo, apropriacdo indébita, incéndio, destrui¢do total ou parcial, falta de solicitagdo de assisténcia técnica,
ou de qualquer outro fato que impossibilite ou prejudique o pleno exercicio de posse e propriedade, por parte do
HIPERCARD e da LOCADORA.

4.3.1. Ocorrendo perda ou dano, total ou parcial, de qualquer EQUIPAMENTO, o CREDENCIADO ressarcird o
HIPERCARD ou a LOCADORA do valor integral de reparo ou aquisicdo do EQUIPAMENTO, atualizado na data
do evento.

4.3.2. O HIPERCARD ou a LOCADORA poderé retirar qualquer EQUIPAMENTO sempre que, a seu critério,
julgar que este esteja sendo utilizado de forma indevida ou subutilizado, sem prejuizo da rescisdo contratual nos
termos da clausula 9.3. deste Contrato.

4.4. As despesas relativas ao funcionamento dos EQUIPAMENTOS serdo de responsabilidade exclusiva do
CREDENCIADO, cabendo ao HIPERCARD e/ou a LOCADORA as despesas com reparos e assisténcia técnica
usual realizada em EQUIPAMENTOS de propriedade do HIPERCARD ou da LOCADORA, ressalvando-se o
disposto no item 4.3.1. acima.

4.4.1. Os custos das ligagdes telefonicas e transmissdo de dados realizados pelo CREDENCIADO com o aparelho de
telefone celular utilizado no HIPERMOVEL seréo de exclusiva responsabilidade do CREDENCIADO, nédo havendo
qualquer responsabilidade do HIPERCARD neste sentido.



45. Em caso de extingdo do presente Contrato, por qualquer motivo, ou interrupcdo da utilizacdo dos
EQUIPAMENTOS de propriedade do HIPERCARD ou da LOCADORA, o0 CREDENCIADO obriga-se a devolvé-
los a0 HIPERCARDO ou a LOCADORA nas mesmas condi¢cdes em que os recebeu, ressalvados os desgastes
naturais decorrentes de uso normal, juntamente com todos os acessorios fornecidos pelo HIPERCARD ou pela
LOCADORA, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas contadas da data da extingdo do Contrato, sob pena de ser
determinada busca e apreensdo ou indenizacdo do valor de aquisicdo dos EQUIPAMENTOS, além das perdas e
danos ocasionados ao HIPERCARD e 8 LOCADORA.

4.6. O HIPERCARD ndo terd qualquer responsabilidade relacionada aos EQUIPAMENTOS de propriedade dos
CREDENCIADOS que forem conectados ao SISTEMA HIPERCARD, cabendo exclusivamente ao
CREDENCIADO: (i) contratar e arcar com as despesas relativas a aquisicao, instalacdo, funcionamento, reparos e
assisténcia técnica dos seus EQUIPAMENTQOS; e (ii) responder perante terceiros em caso de falhas ou problemas
nos seus EQUIPAMENTOS.

4.6.1. O CREDENCIADO serd o Unico responsavel pela operacionalizacdo dos EQUIPAMENTOS de sua
propriedade, ndo havendo qualquer responsabilidade do HIPERCARD neste sentido.

CLAUSULA QUINTA - DAS OPERACOES

5.1. Previamente & formalizag&o de cada OPERACAO COM CARTAO PRESENTE, o CREDENCIADO obriga-se a
observar 0s seguintes requisitos:

(i) verificar se o portador do CARTAO ¢ efetivamente seu titular, mediante solicitagio de seus documentos de
identificacdo e comparag&o com o nome indicado no CARTAO;

(i) verificar se 0 CARTAO que 0 PORTADOR pretende utilizar esta dentro do prazo de validade indicado no
CARTAO, contém a assinatura do PORTADOR no verso do CARTAO e nfo apresenta perfuragio, rasuras ou
adulteracdo em quaisquer de suas caracteristicas;

(i) proceder a leitura do CARTAO nos respectivos EQUIPAMENTOS;

(iv) obter a assinatura do PORTADOR no COMPROVANTE DE VENDA e conferir com aquela constante do
CARTAO e dos documentos de identificagio pessoal ou a digitagdo da SENHA; e

(v) emitir o COMPROVANTE DE VENDA em 2 (duas) vias, entregando uma delas ao PORTADOR e mantendo a
outra via, devidamente assinada pelo PORTADOR, arquivada sob sua guarda e responsabilidade, durante o prazo de 5
(cinco) anos contados da data da OPERACAO.

5.1.1. Sempre que solicitado pelo HIPERCARD, o CREDENCIADO obriga-se a apresentar cdpia simples dos
COMPROVANTES DE VENDA, devidamente assinados pelos PORTADORES, no prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis contados da solicitagcdo. Caso as copias simples dos COMPROVANTES DE VENDA estejam ilegiveis, 0
HIPERCARD poderé solicitar a0 CREDENCIADO a apresentacdo do original, no mesmo prazo indicado acima. Os
COMPROVANTES DE VENDA rasurados, extraviados, sem a assinatura do PORTADOR, ou, ainda, enviados fora
do prazo ndo serdo aceitos pelo HIPERCARD, sendo certo que os pagamentos das OPERACOES a que se referem
tais COMPROVANTES DE VENDA n&o serédo devidos.

5.2. Além das obrigagdes previstas no item 5.1. “i”, “ii” e “iv” acima, especificamente nas OPERACOES realizadas
por meio de MAQUINETAS o CREDENCIADO devera:

(i) Solicitar o CODIGO DE AUTORIZACAO a cada OPERACAOQ;

(i) Decalcar, de maneira clara e legivel, os dados do CARTAO e o c6digo do CREDENCIADO no
COMPROVANTE DE VENDA, mediante utilizacdo da MAQUINETA,;

(iii) Preencher corretamente todos dos campos constantes dos COMPROVANTES DE VENDA,; e

(iv) Emitir o COMPROVANTE DE VENDA em 3 (trés) vias, entregando uma delas ao PORTADOR, mantendo a
outra via devidamente assinada pelo PORTADOR arquivada sob sua guarda e responsabilidade durante o prazo de 5
(cinco) anos contados da data da OPERACAO e enviando a terceira via devidamente assinada pelo PORTADOR ao
HIPERCARD, no prazo méximo de 10 (dez) dias corridos contados da data do OPERACAO, juntamente com o
formulario RESUMO DE COMPROVANTE DE VENDA MANUAL devidamente preenchido.



5.2.1. Os COMPROVANTES DE VENDA rasurados, ilegiveis, extraviados, preenchidos em desacordo com o
presente Contrato, sem assinatura do PORTADOR, ou, ainda, enviados fora do prazo previsto no item 5.2. “iv”
acima, ndo serdo aceitos pelo HIPERCARD, sendo certo que os pagamentos das OPERACOES a que se referem tais
COMPROVANTES DE VENDA ndo serdo devidos.

5.3. Além das obrigacdes previstas no item 5.1., especificamente nas OPERACOES realizadas por meio do sistema
CVA o CREDENCIADO deveré:

(i) Possuir em seu estabelecimento empresarial linha telefénica dedicada ou compartilhada, sendo que apenas 0s
nimeros informados no TERMO DE AFILIACAO seréo habilitados para efetivar as OPERACOES;

(i) Solicitar o CODIGO DE AUTORIZACAO; e

(i) Preencher corretamente todos dos campos constantes dos COMPROVANTES DE VENDA.

5.4. Especificamente nas OPERACOES realizadas por meio do sistema HIPERPHONE, o CREDENCIADO devera
observar as obrigacfes previstas no item 5.1. “i”, “ii”, “iv” e “v”, 5.2. “i” e “iii” ¢ 5.3. “i”. Dependendo do ramo de
atividade do CREDENCIADO, podera o HIPERCARD autorizar a realizacgdo de OPERACOES mediante o
mecanismo da pré-autorizac&o, respeitando o disposto no item 5.4.1. abaixo.

5.4.1. Por meio do mecanismo da pré-autorizacio, poderé ser permitido ao CREDENCIADO caucionar OPERACOES,
dentro do limite de crédito do PORTADOR, de modo que sera gerado um COMPROVANTE DE VENDA especifico,
que informara ao PORTADOR que se trata de uma pré-autorizagdo. Caso o0 CREDENCIADO deseje transformar a
pré-autorizacdo em uma OPERACAO definitiva ou cancelar a pré-autorizacao, tera um prazo de 35 (trinta e cinco)
dias, contados da data em que a pré-autorizacdo foi concedida, para informar o HIPERCARD. Caso o
CREDENCIADO néo confirme a OPERACAO dentro deste prazo, esta sera automaticamente cancelada.

5.5. Além das obrigagBes previstas nos itens 5.1. “i”, “ii”, “iv” e “v”, 5.1.1. e 52. “” a “iii” acima, nas
OPERAGCOES realizados por meio do sistema HIPERMOVEL, o0 CREDENCIADO deveré:

(i) Possuir ou adquirir, as suas expensas, modelo de aparelho de telefone celular homologado pelo HIPERCARD,
para gue este possa ser conectado ao SISTEMA HIPERCARD; e

(ii) Preencher devidamente todos os campos do formulério eletrénico destinado & captura da OPERACAO, a ser
acessado por intermédio do proprio aparelho celular.

5.5.1. O CREDENCIADO reconhece que o0 HIPERCARD ndo possui qualquer responsabilidade decorrente de (i)
inoperancia da linha telefénica habilitada para realizacgdo de OPERACOES por meio do HIPERMOVEL; (ii)
indisponibilidade ou falha dos protocolos de comunicagdo utilizados para producdo e visualizacdo de péaginas
acessadas por meio do HIPERMOVEL, tais como o WAP (Wireless Application Protocol); (iii) indisponibilidade ou
falha dos sistemas de transferéncia de dados utilizados para comunicacio entre 0 HIPERMOVEL e o SISTEMA
HIPERCARD, tais como o GPRS (General Packet Radio Service); (iv) falhas de comunicacdo com o SISTEMA
HIPERCARD decorrentes das localidades em que se encontra 0 CREDENCIADO ou de vicios no aparelho de
telefone celular do CREDENCIADO. Qualquer inoperancia ou indisponibilidade que impossibilite a conexdo ao
SISTEMA HIPERCARD devera ser resolvida diretamente junto a respectiva operadora de telefonia ou fabricante do
aparelho de telefone celular.

5.6. Nas OPERACOES A DISTANCIA o CREDENCIADO deveré observar especificamente os seguintes requisitos:

(i) Solicitar o CODIGO DE AUTORIZACAO a cada OPERACAO A DISTANCIA,

(i) Obter a identificacdo completa do PORTADOR, a fim de verificar se este é efetivamente o titular do CARTAOQ;

(i) Obter do PORTADOR a aceitacio prépria e inequivoca quanto 8 OPERACAO A DISTANCIA;

(iv) Digitar corretamente os dados das OPERACOES A DISTANCIA, sendo o Gnico e exclusivo responsavel por
quaisquer erros ou falhas de digitacdo; e

(v) Comprovar a formalizagdo da OPERACAO A DISTANCIA, sempre que solicitado pelo HIPERCARD.

5.6.1. Nos OPERACOES A DISTANCIA realizadas por meio de EQUIPAMENTOS liberados para digitacdo dos
dados do CARTAO, sem a sua respectiva leitura, além dos requisitos estabelecidos no item 5.6. acima, o
CREDENCIADO obriga-se a:

(i) Obter prévia autorizagdo do HIPERCARD para utilizagdo de EQUIPAMENTOS liberados para digitacéo; e



(ii) Digitar, em tais EQUIPAMENTOS, o ntimero e data de validade do CARTAO fornecidos pelo PORTADOR,
valor da OPERACAO e outros dados que venham a ser exigidos pelo HIPERCARD mediante prévia comunicagdo
ao CREDENCIADO.

5.6.2. O CREDENCIADO reconhece e aceita que as OPERACOES A DISTANCIA serdo realizadas, mediante
autorizacdo prévia do HIPERCARD, sob risco e responsabilidade do CREDENCIADO. Em caso de discordancia,
reclamagéo, ou néo reconhecimento pelos PORTADORES de qualquer OPERACAO A DISTANCIA, o HIPERCARD
deixara de pagar o valor da respectiva OPERACAO ao CREDENCIADO ou, caso ja o tenha feito, providenciara o
respectivo débito ou compensacdo nos termos da clausula 7.5., cabendo exclusivamente ao CREDENCIADO dirimir
tais conflitos juntamente com os PORTADORES e efetuar diretamente a respectiva cobranga do produto e/ou servico,
se for o caso.

5.7. Independentemente da forma de OPERACAO utilizada, o CREDENCIADO obriga-se a:

(i) oferecer aos PORTADORES a opcdo de pagamento via CARTAO sempre pelo mesmo preco praticado em
relacdo  aos outros meios de pagamento, inclusive dinheiro, ou seja, sem acréscimo de encargos, taxas ou
valores de qualquer natureza, concedendo idénticos descontos aos concedidos aos demais meios de

pagamento;

(i) permitir o ingresso do HIPERCARD ou de terceiros por este indicados nas suas dependéncias, para
verificacdo da sinalizagdo, instalacdo e funcionamento dos EQUIPAMENTOS e regularidade na
OPERAGCAO; e

(iii) entrar em contato imediatamente com o HIPERCARD, sempre que identificar ou desconfiar de indicios de
irregularidade no uso do CARTAO, tais como evidéncias de falsificacdo, adulteracdo ou danos, tomando as
medidas que Ihe forem determinadas pelo HIPERCARD.

5.8. E vedado ao CREDENCIADO:

0] Fornecer ou restituir ao PORTADOR, sob qualquer motivo, quantias em dinheiro, cheque ou titulo de
crédito, em virtude da utilizacdo do CARTAO;

(i) Pagar ou transferir notas promissérias ndo quitadas, de PORTADOR ou de terceiros, mediante utilizacdo do
CARTAO;

(iii) Aceitar CARTOES com prazo de validade vencido ou qualquer perfuracdo, rasuras ou adulteragio em
quaisquer de suas caracteristicas ou de terceiros que ndo o proprio portador; ou
(iv) Aceitar pagamentos com CARTOES em virtude de cheques devolvidos sem fundos.

5.8.1. E expressamente proibida a utilizagdo de CARTOES por sdcios e diretores do CREDENCIADO, para uso junto
a esse mesmo CREDENCIADO, com finalidade de produzir ou financiar capital de giro, sendo certo que tal atitude
sera considerada infragdo contratual, sujeitando o0 CREDENCIADO ao pagamento de multa contratual equivalente a
20% (vinte por cento) do valor da OPERACAO, além da possibilidade de rescisdo contratual.

5.9. Toda e qualquer controvérsia relativa a bens comercializados e/ou servigos prestados pelo CREDENCIADO,
incluindo qualidade, quantidade ou preco, deverd ser solucionada diretamente entre o CREDENCIADO e o
PORTADOR, inclusive em caso de devolugdo de produto ou ndo aceitacdo do servico, ndo havendo qualquer
responsabilidade do HIPERCARD neste sentido, observado o disposto no item 7.4. deste Contrato.

5.9.1. O CREDENCIADO obriga-se a comunicar a0 HIPERCARD a ocorréncia de devolucdo de produto ou ndo
aceitacdo do servico pelo PORTADOR, em até 5 (cinco) dias Uteis contados desta ocorréncia, para que o
HIPERCARD deixe de pagar o valor da respectiva OPERACAO ao CREDENCIADO ou, caso ja o tenha feito,
providencie o seu débito, nos termos do item 7.5. abaixo.

CLAUSULA SEXTA — DO PARCELAMENTO
6.1. O CREDENCIADO podera solicitar e o HIPERCARD, ao seu critério, podera permitir a realizagdo de
OPERACAO parcelada pelo CREDENCIADO, o qual sera realizada sempre em parcelas iguais, com valores fixos e

vencimentos mensais.

6.2. As condic@es aplicaveis a OPERACAO parcelada, tais como quantidade de parcelas e TAXA DE DESCONTO
especifica para OPERACAO parcelada, se houver, serdo definidas por mdtuo acordo entre as Partes, acordo esse que



sera formalizado, por escrito, no TERMO DE AFILIACAO ou mediante acordo verbal realizado por meio de ligagdo
telefénica gravada, observado o disposto no item 11.2.1. deste Contrato.

6.3. O HIPERCARD podera, mediante prévia comunicacdo ao CREDENCIADO, com prazo de 30 (trinta) dias de
antecedéncia, solicitar a reducdo da quantidade de parcelas para OPERACOES parceladas realizadas ap6s
transcorrido tal prazo. Caso o CREDENCIADO ndo concorde com tal alteracdo, poderd denunciar o presente
Contrato imediatamente, nos termos do item 11.1.1. deste Contrato, aplicando-se, também neste caso, o disposto na
clausula 11.1.2. deste Contrato.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO AO CREDENCIADO

7.1. O HIPERCARD pagara ao CREDENCIADO o valor das OPERAQOES, mediante crédito no DOMICILIO
BANCARIO do CREDENCIADO indicado no TERMO DE AFILIACAO, se houver, ou na ligagdo telefonica
gravada.

7.1.1. Do valor total das OPERACOES a ser pago a0 CREDENCIADO ser&o descontadas as importancias devidas
pelo CREDENCIADO ao HIPERCARD e/ou a LOCADORA, quais sejam: a taxa de desconto, aluguel de
EQUIPAMENTOS se houver, outras tarifas e/ou ressarcimentos, devidamente previstos neste Contrato e/ou em
outros acordos formalizados entre as Partes.

7.1.2. O pagamento previsto no item 7.1. acima sera realizado no prazo indicado no TERMO DE AFILIACAO, se
existir, ou na ligacdo telefonica gravada, contado da data da transmissdo dos dados da OPERACAO pelo
CREDENCIADO ao HIPERCARD. No caso de utilizacdo da MAQUINETA, o prazo serd contado da data do
recebimento pelo HIPERCARD ou terceiros por este expressamente indicados do RESUMO DO COMPROVANTE
DE VENDA MANUAL, e, no caso de utilizacdo de TERMINAL POS o prazo sera contado da data do recebimento
pelo HIPERCARD do RESUMO DE FECHAMENTO DE LOTES. Caso a data prevista para pagamento nédo seja dia
atil, o pagamento sera efetuado no primeiro dia Gtil subsequente.

7.1.3. No caso de OPERACOES parceladas previstos na Clausula Sexta deste Contrato, o pagamento, pelo
HIPERCARD ao CREDENCIADO, sera realizado mensalmente de forma parcelada na mesma quantidade de
parcelas contratada pelo PORTADOR, sendo o valor da primeira parcelada pago no prazo indicado no TERMO DE
AFILIACAO e das demais a cada 30 (trinta) dias contados da data do Gltimo pagamento.

7.2. O CREDENCIADO podera optar pela antecipagdo dos pagamentos devidos pelo HIPERCARD em virtude das
OPERACOES, mediante condicdes acordadas entre as Partes a cada solicitagdo de antecipacdo, acordo esse que
podera ser formalizado entre as Partes no TERMO DE AFILIACAO, mediante acordo verbal via ligacdo telefénica
gravada, observado o disposto no item 11.2.1. deste Contrato, ou outros meios admitidos pelo HIPERCARD.

7.3. CREDENCIADO tera o prazo de 90 (noventa) dias corridos, a partir da data do pagamento efetuado pelo
HIPERCARD, para apontar qualquer divergéncia nos créditos e débitos que compdem o pagamento efetuado, ou,
ainda para solicitar explicacbes acerca de valores ndo recebidos. Findo este prazo o pagamento sera dado como
aceito incondicionalmente pelo CREDENCIADO, concedendo-se automaticamente ao HIPERCARD ampla e
irrevogavel quitacdo de suas obrigacdes pecuniarias perante 0 CREDENCIADO.

7.4. O HIPERCARD deixara de pagar o valor do respectivo OPERACAO ao CREDENCIADO ou, caso j& o tenha
feito, providenciara o seu débito nos termos do item 7.5. abaixo, no prazo de até 360 (trezentos e sessenta) dias
contados da data do OPERACAO, nas seguintes hipoteses:

(i) discordancia, reclamacao, ou ndo reconhecimento pelos PORTADORES de qualquer OPERACAO;

(ii) se 0 CREDENCIADO realizar qualquer OPERACAO em desacordo com as disposi¢des do presente Contrato; ou
(iii) em caso de constatacdo da participacdo do CREDENCIADO, mediante atos praticados por seus funcionarios
e/ou representantes legais, em fraudes na utilizacio ou aceitagio do CARTAO.

7.4.1. Os valores debitados nos termos do item 7.4. acima serdo atualizados de acordo com a Taxa CDI
(certificado de depdsito interbancario) — EXTRA GRUPO - divulgada diariamente pela Central de Liquidagdo e
Custodia de Titulos Privados — CETIP, ou no caso de sua extin¢do, substituicdo ou ndo divulgacdo, com base no



indice que vier oficialmente a substitui-lo, durante o periodo compreendido entre a data do pagamento e a data do
débito, bem como acrescido de despesas operacionais e perdas e danos acarretados ao HIPERCARD.

7.4.2. Observando-se o disposto no item 7.6. deste Contrato, na ocorréncia reiterada de qualquer das hipoteses
previstas no item 7.4. acima, poderda o0 HIPERCARD cobrar do CREDENCIADO um reembolso de seu custo
operacional, correspondente a um percentual que incidira sobre o valor de cada OPERACAO realizada naquelas
hip6teses. Este valor devera estar devidamente previsto no TERMO DE AFILIACAO.

7.5. O CREDENCIADO, desde ja, autoriza o débito de valores pagos indevidamente pelo HIPERCARD ou devidos
pelo CREDENCIADO ao HIPERCARD nos termos deste Contrato diretamente em seu DOMICILIO BANCARIO
e/ou a compensacdo com valores a serem pagos pelo HIPERCARD nos termos deste Contrato. A ocorréncia do
débito ou da compensacgdo previstos nesta clausula sera discriminada no EXTRATO do CREDENCIADO.

7.5.1. A designacdo do DOMICILIO BANCARIO no TERMO DE AFILIACAO implica automética e irrevogavel
determinacdo do CREDENCIADO a respectiva instituicdo financeira para acatar, em sua conta-corrente,
langcamentos a crédito, débito e estorno, nos termos deste Contrato, sob a ordem do HIPERCARD,
independentemente de qualquer outro ato, consulta ou formalidade.

7.5.2. O CREDENCIADO obriga-se a manter em seu DOMICILIO BANCARIO fundos suficientes para acatar
débitos ou estornos de valores determinados pelo HIPERCARD nos termos deste Contrato.

7.5.3. Na hipotese de inexisténcia ou insuficiéncia de fundos no DOMICILIO BANCARIO para efetivar os débitos
previstos neste Contrato ou, ainda, de valores futuros a serem pagos pelo HIPERCARD para realizar a compensacéo,
0 CREDENCIADO obriga-se a efetuar o pagamento, por meio de cheque, ordem de pagamento ou boleto de
cobranca, emitido pelo HIPERCARD, no prazo méaximo de 5 (cinco) dias Uteis apés solicitacdo do HIPERCARD.

7.5.4. Em qualquer hipdtese prevista nas alineas do item 7.4. acima, o0 CREDENCIADO arcard com eventuais
tributos incidentes em decorréncia da compensacao dos valores devidos pelo CREDENCIADO ao HIPERCARD.

7.5.5 0 CREDENCIADO devera zelar pela regularidade do DOMICILIO BANCARIO, bem como pela correcéo das
informacdes prestadas ao HIPERCARD. Caso o HIPERCARD fique impedido, por qualquer motivo, de realizar o
pagamento a0 CREDENCIADO do valor das OPERACOES, mediante crédito neste DOMICILIO BANCARIO,
devera o CREDENCIADO providenciar a regularizagio do DOMICILIO BANCARIO ou, ainda, indicar novo
domicilio, informando tal providéncia ao HIPERCARD, que estara autorizada a reter o pagamento dos créditos até o
recebimento dessa comunicacdo e respectivo processamento. Os pagamentos realizados ao CREDENCIADO,
previstos nesta Clausula, serdo isentos de quaisquer énus, penalidades ou encargos.

7.6. Havendo comprovacdo, pelo CREDENCIADO, da validade de autorizacdo concedida pelo PORTADOR
nas OPERACOES objeto de questionamento, bem como da adogéo dos procedimentos previstos neste Contrato, no
prazo indicado neste Contrato, 0 HIPERCARD n#o realizard o débito do valor da OPERACAO objeto de
guestionamento ou realizara o seu pagamento, caso ndo tenha efetuado, ressalvado exclusivamente a hipGtese
prevista no item 5.5.1. deste Contrato.

7.7. Os valores devidos a0 CREDENCIADO pelo HIPERCARD em razdo das OPERACOES ndo poderdo ser objeto
de cessdo de crédito ou oferecimento em garantia, pelo CREDENCIADO a terceiros, exceto se houver prévia e
expressa autorizacdo, por escrito, do HIPERCARD. O HIPERCARD, desde ja, autoriza a cessdo ou oferta em
garantia dos valores devidos a0 CREDENCIADO pelo HIPERCARD ao Unibanco — Unido dos Bancos Brasileiros
S/IA.

CLAUSULA OITAVA - DA DIVULGACAO

8.1. O HIPERCARD fornecera ao CREDENCIADO o MATERIAL OPERACIONAL a ser utilizado e inserido nas
dependéncias do CREDENCIADO, conforme instrugdes fornecidas pelo HIPERCARD. O CREDENCIADO
responsabiliza-se pela guarda e conservacdo do MATERIAL OPERACIONAL, obrigando-se a afixa-lo em locais
visiveis de seus estabelecimentos empresariais e utiliza-lo somente no &mbito do presente Contrato.
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8.2. O CREDENCIADO, desde ja, autoriza 0 HIPERCARD a divulgar seu nome, logomarca e seus enderegos, em
quaisquer veiculos de comunicacdo utilizados pelo HIPERCARD, incluindo internet, correio eletrénico, mala direta
e folhetos, com o objetivo de informar que 0 CREDENCIADO ¢ afiliado ao SISTEMA HIPERCARD e aceita 0
CARTAO como meio de pagamento.

8.3. O HIPERCARD fica expressamente autorizado pelo CREDENCIADO a divulgar o seu nome e o endereco dos
seus estabelecimentos em campanhas promocionais relacionadas ao CARTAO, bem como para langamento de novos
produtos e servigos.

8.4. O CREDENCIADO somente podera usar 0 nome, marca, logomarca ou qualquer outro meio ou instrumento de
identificacdo do HIPERCARD mediante autorizacdo, expressa e por escrito, deste.

8.5. Em caso de extingdo do presente Contrato, por qualquer motivo, 0 CREDENCIADO obriga-se a devolver o
MATERIAL OPERACIONAL que estiver em seu poder, aoc HIPERCARD, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas
contadas da data da extin¢do do Contrato.

CLAUSULA NONA — DA VIGENCIA E RESCISAO

9.1. O prazo de vigéncia do presente Contrato é indeterminado, podendo as Partes, a qualquer tempo e sem justificar
motivos, denuncia-lo mediante aviso prévio de 10 (dez) dias, por escrito, a outra Parte, sem que haja qualquer dnus
ou encargos a qualquer das Partes (“Aviso Prévio”).

9.1.1. Durante o Aviso Prévio, todos os direitos e obrigacfes estabelecidos no presente Contrato permanecem em
pleno vigor, devendo ser integralmente respeitados pelas Partes.

9.2. O presente Contrato podera ser imediatamente rescindido de pleno direito, independente de notificacdo judicial
ou extrajudicial, no caso de liquidacao judicial ou extrajudicial, faléncia, insolvéncia ou requerimento de recuperagdo
judicial ou extrajudicial de qualquer das Partes.

9.3. O HIPERCARD poderd, ainda, rescindir imediatamente o presente Contrato, de pleno direito, independente de
notificagdo judicial ou extrajudicial, caso o CREDENCIADO incorra em uma das seguintes hipdteses, sem prejuizo
do direito do HIPERCARD pleitear o ressarcimento das perdas e dos danos incorridos:

(i) descumprir qualquer obrigacéo prevista no presente Contrato ou no TERMO DE AFILIACAO;

(ii) Realizar simulagGes ou operagdes de natureza fraudulenta;

(iii) Deixar de comunicar previamente ao HIPERCARD qualquer alteracdo de enderego, objeto social, mudanga de
socios ou administradores; ou

(iv) Permanecer por periodo de 180 (cento e oitenta dias) consecutivos, sem realizar qualquer OPERACAO, por
qualquer modalidade prevista neste Contrato.

9.4. Em qualquer hipotese de extincdo do presente Contrato, as Partes permanecem obrigadas pelo cumprimento de
suas obriga¢des decorrentes de OPERACOES formalizadas anteriormente a extingdo do Contrato, sendo mantidas as
respectivas datas de liquidacéo.

CLAUSULA DECIMA — DA CONFIDENCIALIDADE

10.1. O CREDENCIADO obriga-se, por si, seus empregados, administradores e por seus representantes legais a
manter confidencialidade sobre todas as informacGes que tiver acesso em virtude de sua afiliagdo ao SISTEMA
HIPERCARD, de carater técnico ou ndo, revestida de qualquer forma, oral, escrita, tangivel ou ndo, incluindo
conceitos de produto, modelos de negdcios ou operacionais, dados de PORTADORES e do CARTAO, precos e
custos, definicdes e informages mercadologicas, invengdes e idéias (“Informagdes Confidenciais”™).

10.2. O CREDENCIADO obriga-se a ndo discutir usar ou dispor das Informacbes Confidenciais para outra
finalidade que ndo aquelas relacionadas ao presente Contrato, bem como a ndo divulgar ou transmitir Informagdes
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Confidenciais a terceiros, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugdes adequadas no sentido de impedir o acesso ou
uso indevido das Informag6es Confidenciais por terceiros.

10.3.  Néo sdo consideradas Informacdes Comerciais aquelas que ja forem do dominio publico a época em que
tiverem sido revelados ou passem a ser de dominio publico, ap6s sua revelacdo, sem que a divulgacdo seja efetuada
pelo CREDENCIADO.

10.4. As obrigacBes de confidencialidade ora estipuladas possuem carater perene, permanecendo validas inclusive
apos a extingdo do presente contrato, por qualquer motivo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS ALTERACOES DO CONTRATO OU DO TERMO DE
AFILIACAO

11.1. Os termos e condicdes deste Contrato poderdo ser modificados pelo HIPERCARD, mediante prévia
comunicacdo, por escrito, a0 CREDENCIADO, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias da data do inicio da
vigéncia das modificagdes.

11.1.1. Caso o CREDENCIADO néo concorde com as modifica¢des introduzidas no Contrato, este poderd, de pleno
direito, denuncia-lo imediatamente, mediante envio de comunicacao escrita ao HIPERCARD.

11.1.2. As modificacGes serdo tidas como aceitas pelo CREDENCIADO se, dentro de 10 (dez) dias do recebimento
da comunicacdo prevista no item 11.1. acima, este ndo se manifestar contrario a tais modificagcbes ou se continuar
utilizando o SISTEMA HIPERCARD, mesmo ap06s a ciéncia da comunicago.

11.2. As condigBes comerciais e operacionais constantes do TERMO DE AFILIACAO poderéo ser alteradas, a
qualquer momento, por mituo acordo entre as Partes, mediante celebracdo de novo TERMO DE AFILIACAO ou
por meio de acordo verbal manifestado via ligacdo telefonica.

11.2.1. O CREDENCIADO fica ciente de que todos os seus contatos telefonicos com o HIPERCARD, relativos ao
TERMO DE AFILIACAO ou qualquer condigdo estabelecida neste Contrato, serdo gravados, e que referida
gravacao constituira prova suficiente do acordo verbal estabelecido entre as Partes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1. O CREDENCIADO concorda que os valores devidos ao HIPERCARD e/ou 8 LOCADORA em razéo deste
Contrato constituem quantia liquida e certa.

12.2. Fica expressamente vedado ao CREDENCIADO transferir os direitos e obrigagdes previstos neste Contrato a
terceiros, sem o prévio consentimento, por escrito, do HIPERCARD.

12.3. Este Contrato revoga e substitui 0s demais contratos referentes a participagdio do CREDENCIADO no
SISTEMA HIPERCARD celebrados anteriormente entre 0 CREDENCIADO, o HIPERCARD, suas subsidiarias ou
coligadas.

12.4. O CREDENCIADO, neste ato, por meio deste Contrato, autoriza 0 HIPERCARD a,, quando solicitado pelos
6rgdos de arrecadacéo e fiscalizagdo da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, fornecer-lhes as
informacdes relativas as OPERACOES realizadas pelo CREDENCIADO, fornecimento esse sempre amparado na
legislagdo em vigor.

12.5. Em nenhuma hip6tese, os pactos deste Contrato ensejardo interpretagdo de existir quaisquer vinculos ou
obrigacdo trabalhista, securitaria, previdenciaria, ou mesmo, empregaticia entre 0s representantes, prepostos,
contratados, colaboradores e/ou funcionarios das Partes.

12.6. No caso de ser promovido contra o HIPERCARD ou a LOCADORA qualquer procedimento judicial ou
administrativo, pelos empregados ou prepostos do CREDENCIADO, ou ainda por PORTADORES em virtude de
produtos comercializados ou servicos prestados pelo CREDENCIADO, este compromete-se a requerer a excluséo do
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HIPERCARD ou da LOCADORA da lide, assumindo o pdlo passivo de respectivos procedimentos, bem como
indeniza-los por toda e qualquer quantia que venha a ser desembolsada em virtude dos mencionados procedimentos.

12.6.1. O HIPERCARD e a LOCADORA tém as mesmas obrigacdes definidas no item 12.6., perante o
CREDENCIADO, no caso de procedimentos judiciais ou administrativos supra mencionados, promovidos por
funcionarios do HIPERCARD ou da LOCADORA ou por PORTADORES em decorrentes das atividades de
responsabilidade do HIPERCARD ou da LOCADORA.

12.7. O atraso ou falta de cumprimento de obrigagdo contratual por motivo de comprovada for¢a maior ou de caso
fortuito, na forma do Paragrafo Unico do artigo 393 do Cédigo Civil Brasileiro, exonera a responsabilidade atribuida
por este Contrato, mas tdo somente com relacdo ao evento, sempre interpretado de forma restrita.

12.8. As Partes responderdo perante terceiros, isoladamente, por qualquer ato praticado, ndo havendo qualquer
solidariedade ou responsabilidade subsidiaria das Partes.

12.9. A tolerancia, omissdo ou transigéncia ndo implicara rendncia, novacdo ou modificacdo do pactuado,
constituindo mera liberalidade, conforme se convenciona, renunciando as Partes invoca-las em seu beneficio.

12.10. Se qualquer clausula do presente Contrato for considerada nula, por qualquer motivo legal ou contratual, o
presente Contrato permanece em pleno vigor, a menos que seu objeto seja diretamente afetado.

12.11. O presente Contrato obriga as Partes, assim como seus sucessores, a qualquer titulo.

12.12. Fica eleito para dirimir as questdes decorrentes deste Contrato o foro do local de adesdo do CREDENCIADO
a este Contrato ou foro do domicilio do CREDENCIADO, a critério do autor da demanda.

Este Contrato esta registrado no 4° Oficio de Registro de Titulos e Documentos da Cidade do S&o Paulo, Estado de
Séo Paulo, sob 0 4801957, em 27/09/2005 e posteriores averbagoes.



